Osoby sktadajace zapytanie i rachunki w innych bankach, wniosek lub reklamacje

SGB ./ Bank Spoéldzielczy w Suszu

Spoldzieicza Grupa Bankowa

Klauzula informacyjna administratora danych osobowych

Bank Spétdzielczy w Suszu przekazuje w niniejszym dokumencie informacje dotyczgace zasad przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, zwane dalej ,RODO”).

1.

8.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spotdzielczy w Suszu z siedzibg w Suszu (14-240) przy
ul. Piastowska 11.

Bank wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze Pani/Pan skontaktowa¢ sie pod adresem mailowym:
iod@bssusz.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

1) udzielenia odpowiedzii rozpatrzenia Pani/Pana reklamaciji, zapytania lub wniosku - podstawe przetwarzania
stanowig art. 6 ust. 1 lit. c) RODO i przepisy szczegolne, ktére naktadajg na Bank obowiazki w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci bankowej, realizacjag zawartych umow i archiwizacjg dokumentéw, oraz prawnie
uzasadnione interesy Banku w szczegolnosci z uwagi na koniecznos¢ ewentualnej weryfikacji czy jest
Pani/Pan klientem Banku (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

2) realizacji innych prawnie uzasadnionych intereséw Banku, za ktore Bank uznaje w szczegdlnosci mozliwosc
dochodzenia i obrony roszczen, zapobieganie oszustwom i przestepstwom gospodarczym, zapewnienie
bezpieczenstwa $rodowiska teleinformatycznego, czy stosowanie wewnetrznych proceséw nadzoru
zgodno$ci z prawem.

Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe pozyskane bezposrednio od Pani/Pana (tj. dane podane na wniosku).
W przypadku oso6b sktadajgcych wniosek o informacje o rachunkach, Bank przetwarza dodatkowo dane osobowe
pozyskane w odpowiedzi od stron trzecich, tj. z bankéw i spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych, za
posrednictwem Centralnej informacji prowadzonej przez Krajowg Izbe Rozliczeniowa S.A.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych. Administrator przestanie przetwarza¢ Pani/Pana dane w tych celach, chyba ze
Administrator bedzie w stanie wykazaé, ze w stosunku do Pani/Pana danych istniejg dla Administratora wazne
prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub beda
niezbedne Administratorowi do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczenh.

Bank bedzie przetwarzat Pani/Pana dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji wskazanych wyzej celéw
przetwarzania, w szczegodlnosci przez okres niezbedny dla obrony przed ewentualnymi roszczeniami,
do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa lub zlozenia
sprzeciwu.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zadania dostepu lub otrzymania danych
osobowych na podstawie przepisow prawa, np. Rzecznik Finansowy, Komisja Nadzoru Finansowego,
Generalny Inspektor Informacji Finansowej, Arbiter bankowy,

2) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Banku (np. agenci Banku, podmioty $wiadczace
ustugi IT), przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie
zgodnie z poleceniami administratora,

3) banki i spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe, wedle wykazu dostepnego poprzez link
zamieszczony na stronie internetowej www.centralnainformacja.pl za posrednictwem Centralnej informaciji
prowadzonej przez Krajowg |zbe Rozliczeniowg S.A., z siedzibg w Warszawie.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych przez Bank, przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa:
1) dostepu do danych przetwarzanych przez Administratora,
2) zadania od Administratora sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

3) wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,
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4) przeniesienia danych do innego administratora, z uwzglednieniem uwarunkowan wynikajgcych z RODO,
5) wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

6) jezeli przetwarzanie bedzie odbywato sie na podstawie zgody, przystuguje Pani/Panu prawo do jej cofniecia
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

W celu wykonania powyzszych praw, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek na formularzach dostepnych w jednostkach
organizacyjnych Banku i na stronie internetowej www.bssusz.pl. Kazdy wniosek ztozony w przedmiocie realizacji
w/w praw zostanie rzetelnie i wnikliwie rozpatrzony, a jego realizacja nastapi z uwzglednieniem ochrony praw i
wolnosci podmiotu danych, ochrony praw i wolno$ci 0séb trzecich, tajemnicy bankowej oraz praw i obowigzkéow
Banku.

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne dla mozliwosci rozpatrzenia Pani/Pana reklamacji lub
udzielania odpowiedzi na ztozone zapytanie. W razie niepodania danych rozpatrzenie Pani/Pana zapytania lub
reklamacji moze nie by¢é mozliwe.

10. Administrator nie przetwarza Pani/Pana danych osobowych w sposéb zautomatyzowany, prowadzacy do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym decyzji opartych na profilowaniu.

Sposéb udzielenia informacji:
1) na stronie internetowej Banku.

2) informacja do formularza wniosku/reklamacji.



